FORMULARIO DE SOLICITUD DE EJERCICIO DE DERECHOS PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
SUPERMERCADO DE COMPUTADORAS COMPUBUSSINES CIA. LTDA.

	INTERESADO / REPRESENTANTE LEGAL * 

	DOCUMENTO DE IDENTIFICACIÓN (cedula de ciudadanía / pasaporte) 
	 

	APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS 
	 

	DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO (notificaciones)
	

	EJERCICIO DEL DERECHO

	De conformidad con los artículos 12 a 17 de la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales relativo a la protección de las personas naturales en lo que respecta al tratamiento de sus datos personales y a la libre circulación de estos datos 

	☐ INFORMACIÓN  
	El titular de datos personales tiene derecho a ser informado conforme los principios de lealtad y transparencia por cualquier medio sobre: los fines del tratamiento, la base legal para el tratamiento, tipo de tratamiento, tiempo de conservación, existencia de una base de datos en la que constan sus datos personales, origen de los datos cuando no se hayan obtenido directamente del titular, tratamientos ulteriores, identidad y datos de contacto del responsable y delegado del tratamiento de datos personales, transferencias o comunicaciones nacionales o internacionales, consecuencias para el titular de los datos personales de su entrega o negativa a ello, efecto de suministrar datos personales erróneos o inexactos, posibilidad de revocar el consentimiento, la existencia y forma en la que pueden hacerse efectivos sus derechos, mecanismos para hacer efectivo su derecho a la portabilidad, medio y forma de realizar sus reclamos ante el responsable del tratamiento de datos personales y Autoridad de Protección de Datos Personales y existencia de valoraciones y decisiones automatizadas, incluida la elaboración de perfiles. 

	☐ ACCESO 
	El titular tiene derecho a conocer y a obtener, gratuitamente, del responsable de tratamiento acceso a todos sus datos personales y a la información detallada en el artículo precedente, sin necesidad de presentar justificación alguna. El responsable del tratamiento de datos personales deberá establecer métodos razonables que permitan el ejercicio de este derecho, el cual deberá ser atendido dentro del plazo de quince (15) días. 



	☐ RECTIFICACIÓN Y ACTUALIZACIÓN 
	El titular tiene el derecho a obtener del responsable del tratamiento la rectificación y actualización de sus datos personales inexactos o incompletos. Para tal efecto, el titular deberá presentar los justificativos del caso, cuando sea pertinente. El responsable de tratamiento deberá atender el requerimiento en un plazo de quince (15) este mismo plazo, deberá informar al destinatario de los datos, de ser el caso, sobre la rectificación, a fin de que lo actualice. 

	☐ ELIMINACIÓN 
	El titular tiene derecho a que el responsable del tratamiento suprima sus datos personales, cuando: 
1) El tratamiento no cumpla con los principios establecidos en la presente Ley;  
2) El tratamiento no sea necesario o pertinente para el cumplimiento de la finalidad; 
3) Los datos personales hayan cumplido con la finalidad para la cual fueron recogidos o tratados;  
4) Haya vencido el plazo de conservación de los datos personales; 
5) El tratamiento 	afecte derechos 
fundamentales o libertades individuales; 
6) Revoque el consentimiento prestado o señale no haberlo otorgado para uno o varios fines específicos, sin necesidad de que medie justificación alguna; o, 
7) Exista obligación legal. 

El responsable del tratamiento de datos personales implementará métodos y técnicas orientadas a eliminar, hacer ilegible, o dejar irreconocibles de forma definitiva y segura los datos personales. Esta obligación la deberá cumplir en el plazo de quince (15) días de recibida la solicitud por parte del titular y será gratuito. 

	☐ OPOSICIÓN 
	El titular tiene el derecho a oponerse o negarse al tratamiento de sus datos personales, en los siguientes casos: 
1) No se afecten derechos y libertades fundamentales de terceros, la ley se lo permita y no se trate de información pública, de interés público o cuyo tratamiento está ordenado por la ley. 
2) El tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa; el 



	
	interesado tendrá derecho a oponerse en todo momento al tratamiento de los datos personales que le conciernan, incluida la elaboración de perfiles; en cuyo caso los datos personales dejarán de ser tratados para dichos 	fines. 
3) Cuando no sea necesario su consentimiento para el tratamiento como consecuencia de la concurrencia de un interés legítimo, y se justifique en una situación concreta personal del titular, siempre que una ley no disponga lo 	contrario. 
El responsable de tratamiento dejará de tratar los datos personales en estos casos, salvo que acredite motivos legítimos e imperiosos para el tratamiento que prevalezcan sobre los intereses, los derechos y las libertades del titular, o para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones. 
Esta solicitud deberá ser atendida dentro del plazo de quince (15) días. 
 

	☐ PORTABILIDAD 
	El titular podrá solicitar que el responsable del tratamiento realice la transferencia de sus datos personales a otro responsable del tratamiento en cuanto fuera técnicamente posible y sin que el responsable pueda aducir impedimento de cualquier orden con el fin de ralentizar el acceso, la transferencia o reutilización de datos por parte del titular o de otro responsable del tratamiento. Luego de completada la transferencia de datos, el responsable que lo haga procederá a su eliminación, salvo que el titular disponga su conservación. El responsable que ha recibido la información asumirá las responsabilidades contempladas en esta Ley 

	TEXTO DE LA SOLICITUD Y DOCUMENTACIÓN QUE ACOMPAÑA (Campo obligatorio) 

	______________________________________________________________ 
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________





	En:                                    A:                                 De:                           De: 

	FIRMA DEL TITULAR:  
 
 
 


	INFORMACIÓN SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

	De acuerdo con la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales y en cumplimiento de sus disposiciones respecto al tratamiento de datos personales de personas naturales), se informa que los datos personales facilitados mediante el presente formulario serán tratados por el responsable del tratamiento al que se dirige con la finalidad de tramitar su solicitud de ejercicio de derechos de protección de datos. El mencionado tratamiento de datos personales es necesario para el cumplimiento de la obligación legal que se deriva del artículo 13 de la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales. Sus datos personales no serán comunicados a terceros. Podrá ejercer sus derechos ante el responsable del tratamiento. 

	ANEXO 

	INFORMACIÓN ADICIONAL SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EJERCICIO DE DERECHOS DE PROTECCIÓN DE DATOS 

	DERECHOS 
	Cómo ejercer sus derechos: Puede ejercer los derechos de información, rectificación y actualización, eliminación, oposición y portabilidad del tratamiento de los datos, cuando proceden, dirigiéndose al responsable del tratamiento de forma presencial o a través de la sede electrónica de la Empresa 
(https://www.point.com.ec). 


 
